一条耐人思索的不应发生的消息中吸取教训
     扬子晚报2014年8月4日A9版刊登《药店卖给老人补药后发现“问题”民警全城寻药，半小时后终于“排险”》一文的报道，十分使人深思。说的是：8月3日上午，家住南京六合区北外街聚花园小区常大爷跟老伴来到小区附近一家药房，准备开点补钙的药，药房工作人员给两位老人推荐了另外两个品种的药品，谁想到，常大爷老两口听了推荐买了那两种药回家后，药房却报警托民警遍搜全城找人。这是怎么回事呢？8月3日上午10时，六合城中派出所首接大厅突然进来一名神色紧张穿着白大褂的女子，只见她急匆匆从手提袋里取出一叠购药发票，告诉民警：请你们帮忙找一下这名常大爷，他们老两口十分钟前从我们药房买了两瓶药，由于我们工作疏忽，买药的老人血糖有点高，我们给老人推荐的两种新药不适合血糖高的老人吃，老人吃了后果难料，请民警帮忙尽快找回这两位老人，把卖给他们的补药拿回来，“民警急人民所急”，立即通过警务平台查询老人的户籍登记社区，但老人已搬迁好几年，居住在城里，民警又联系街道办事处，再寻找退休单位，询问他们的同事和学生（常先生是退休老师），经过半个多小时紧张而有序的查找；终于在常先生现居住的地方找到了他，然后陪同两位老人到药房退回了不适合血糖高的老人用的药店推荐搭售的补药。避免了一次不因该发生的事件。
   编后语： 药品是特殊商品，药品关系人民群众生命安危和健康的特殊商品。药店（房)是面向广大人民群众，为人民服务而开的药品流通行业的一个窗口，药店（房)不是一般的商店，药店（房)是一个特殊的店堂，特殊的岗位，在特殊的岗位上每一个员工必须具备有特殊的要求，应具备丰富的医药知识，具有为人民服务的特殊本领，要为人民用药安全有效而担当，决不允许为了门店扩大一点销售额，为了一点小集体和个人的利益，而无限扩大药品的功能和作用，尤其是营养保健品、非处方药的推销搭售，即使宣传也要实事求是，尤其是年老体弱群体决不允许搭售，年轻的员工上岗前要培训、要学习，在老员工的指导下开展工作，药店（房)的执业药师要负起自己的工作责任，希望各药品连锁公司，药店药房的领导、工作人员能认真阅读这篇报道。

